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Abstract: The study is focused on how the contemporary Czech media
inform about media issues. The research sample is based on keywords
related to crucial issues (e.g., disinformation), standards of the journa-
list profession, and legislative measures. Owing to the application of the
discourse analysis, we managed not only to describe the discussed topics
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for granted. The study has also discovered a change in using the terms
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Uvod

Dezinformace, fake news, objektivita, kodexy, medialni rady - zori-
entovat se v problematice médii je pro soucasné divaky, posluchace ¢i
¢tendfe naro¢né. ZvySovani medidlni gramotnosti ma mnoho podob:
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zavadéni medidlni vychovy do $kol se vSak zatim tykd jen malé casti
populace, a tak nejvétsim prostiedkem osvéty zlistavaji pravé média.
Cilem vyzkumu bylo zjistit, jak soucasnd ¢eska média informuji o pro-
blematice médii.

1 Metoda

K realizaci vyzkumného zaméru byla pouzita analyza diskurzu, nebot
vyzkumnou otdzku lze oznacit za snahu o rekonstrukci specifického me-
didlniho diskurzu. V ramci nastaveni metody bylo nutné ur¢it kritéria
pro vybér vzorku a specifikovat druh analyzy diskurzu a jeho konkrétni
aplikaci.

1.1 Vybér vzorku

Abychom vybrali kli¢ova slova reprezentujici problematiku médii v do-
state¢né $ifi, zamérili jsme se na tfi oblasti. Prvni tvofi nepravdivé ¢i
manipulativni informace; sem patfi klicova slova: dezinformace, fake
news a hoax. Druhou oblasti jsou standardy novinarské prace; sem
patfi objektivita a kodex. Tteti oblasti je legislativa, jez souvisi i s re-
gulatornimi organy; sem patfi: Zakon ¢. 231/2001 Sb., o provozovani
rozhlasového a televizniho vysilani a o zméné dal$ich zakont, Zakon
& 483/1991 Sb., o Ceské televizi, Zakon ¢&. 484/1991 Sb., o Ceském
rozhlasu a RRTV. Kli¢ova slova byla vyhledavana ve v§ech padech a za-
kony byly hleddny nadvakrat: nejprve skrze ¢islo zdkona, poté skrze
jeho zkraceny nazev.

Zkoumany vzorek tvofily televize CT24, CNN Prima News a TV
Nova, rozhlasové programy CRo Dvojka a CRo Plus a zpravodaj-
ské weby DVTV a Seznam.cz TV. Ti§téné noviny zafazeny nebyly
mj. proto, Ze nds v pripadé publicistiky zajimalo i chovani modera-
tord, které se na tiSténém rozhovoru posuzuje hiife nez na audio ¢i
videozdznamu.'

Z vybranych médii byly pomoci databaze Newton Media Monitoring
ziskany texty obsahujici alespon jedno z uvedenych kli¢ovych slov. Zkou-
mané obdobi bylo 1. 1. 2021 - 24. 8. 2021. Po ocisténi od nerelevantnich
textd (zejm. u slova ,kodex®) tvorilo zkoumany vzorek 49 texti.
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1.2 Analyza diskurzu

V oblasti analyzy diskurzu existuje fada teoretickych pojeti, analytickych pfi-
stupt i vymezeni pojmu ,,diskurz” (viz Schneiderova 2015, Weiss & Wodak
2003, Caldas-Coulthard & Coulthard 2003). S prihlédnutim k vyzkumnému
zaméru povazujeme za nejvhodnéjsi pristup Jamese Paula Geeho, jehoz
definice diskurzu zni takto: ,, Diskurzy jsou zptisoby provddéni a rozlisovdni
riznych druhii socidlné situovanych a vyznamnych identit skrze pouzivani
jazyka spojeného s charakteristickymi druhy jedndni, interakce, presvédcent,
hodnot a pouzivdni riznych druhii predméti [...], ndstrojii a technologii
v soucinnosti s ostatnimi lidmi.“ (Gee, 2014, s. 156-157)

Diskurz tedy nezahrnuje jen diskutovana témata a zptsob jejich ucho-
peni, ale i cely hodnotovy systém, z néhoz vychdzi komunikace a jednani.
Van Leeuwen toto pojeti nazyva ,,foucaultovskym™ (2008, s. 6) a diskurz
v ném ma povahu ,,socidlné konstruované znalosti urcitého aspektu reali-
ty“ (Leeuwen, 2005, s. 94). Povaha diskurzu je dana sumou jiz feceného,
a naopak to, co je v ramci diskurzu pronaseno, je z hlediska obsahovych
i formalnich vlastnosti ur¢ovano povahou diskurzu. Tuto skutec¢nost
dobfe vystihuje Faircloughtv koncept ramcovani diskurzu. V ramci
ného jsou texty soucasti diskurzivnich praxi, které jsou soucasti social-
nich praxi (Fairclough, 1993, s. 71-73). Vztah mezi témito rovinami je
komplexni a obousmérny.

Aby bylo mozné diskurz analyzovat, je nutné védét, jakym zptisobem
a v jakych rovindch mtizeme uchopit jeho jednotlivé prvky. J. P. Gee
(2005) uvadi Sest zdkladnich rovin diskurzu; jsou jimi: 1. jazyk, 2. inter-
textualita, 3. narativ, 4. diskurzivni modely, 5. diskuze, 6. diskurzy. Pro
analyzu téchto rovin, a tedy i celého diskurzu, byly vyuzity rizné dilci
koncepty, jez pod né spadaji, jako jsou zkoumani sémantiky, rétoriky,
poetiky, implikaci a presupozic (Eco, 2004), aluzi, hodnotovych systémd,
narativnich prvki a dalsi.

2 Analyza

Prestoze se jedna o kvalitativni vyzkum, je nutné zminit i dva kvantitativni
aspekty. Tim prvnim je zastoupeni problematiky médii na jednotlivych
programech, jez bylo silné nerovnomérné:
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Tabulka ¢. 1: Podil jednotlivych programt na zkoumaném vzorku

Programy # %
CT24 24 49
CRo Plus 12 24
DVTV 7 14
CRo Dvojka 4 8
TV Nova 2 4
CNN Prima News 0 0
Seznam.cz TV 0 0

Vidime, ze 81 % veskerého informovani o problematice médii vy-
kondavaji vefejnopravni média. Prestoze studie nebyla nastavena pro
kvantitativni vyzkum, rozdil je natolik zasadni, Ze je potfeba na néj
upozornit. V tomto ohledu je nutné dodat, ze prispivat k medidlni gra-
motnosti a vychové neni zakonnou povinnosti provozovateli s licenci
ani provozovateli ze zdkona (tj. vefejnopravnich). V souladu s § 6 odst. 1
pism. i) zdkona ¢. 231/2001 Sb. Zad4 Rada pro rozhlasové a televizni vy-
silani po provozovatelich s licenci i ze zdkona kazdoro¢né vyjadreni, jak
se podileli na medidlni gramotnosti; dotaznik je vsak Cist¢ informativni.

Druhym kvantitativnim aspektem je rozlozeni textd do poradt. Pod
pojmem ,text” si mizeme predstavit jednu epizodu poradu, poptipadé
jednu zpravu ¢i reportdz v jedné epizodé poradu. Celd DVTYV je jeden
porad, TV Nova nabidla dva pofady: ranni a vecerni zpravy; hlavni otaz-
kou proto bylo porovnani CT a CRo:

Tabulka ¢&. 2: Zastoupeni potadfi na CT24

Porad Program Texttd %
Newsroom CT24 CT24 16 67
Udalosti, komentére CT24 5 21
90° CT24 CT24 2 8
Horizont CT24 CT24 1 4
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Tabulka ¢&. 3: Zastoupeni potadti na CRo Plus a CRo Dvojka

Porad Program Texta %
Interview Plus CRo Plus 5 31
Jak to vidi CRo Dvojka 4 25
Vinohradska 12 CRo Plus 4 25
Evropa Plus CRo Plus 1 6
Special CRo Plus 1 6
Zaostfeno CRo Plus 1 6

Vidime, Ze témata spojend s médii jsou na CRo rozloZzena pomérné
rovnomérné do vice poradd, zatimco na CT24 jsou dvé tfetiny kon-
centrovany v pofadu Newsroom 24. Vzhledem k jeho zaméfenti je to
pochopitelné, patrné kvili tomu vSak problematika médii nebyva prilis
¢asto zarazovana jinam. Kvalita informovani o medidlni problematice
tak vyrazné zavisi na kvalité poradu a jeho produkéniho tymu - u rov-
nomérnéjsiho rozloZzeni do vice poradi na CRo tento problém nehrozi,
zaroven zde vSak nenajdeme porad specializovany pfimo na média.

2.1 Témata a platformy

Pro hlubsi pochopeni povahy daného diskurzu se musime sezndmit
s tim, jakymi tématy se zkoumané texty zabyvaly a na jaké platformy se
zamérovaly. Dominantnimi tématy z oblasti médii byly ve zkoumaném
obdobi: covid-19 a pristup médii a politiki k tomuto tématu; socialni
sité, zejm. zruSeni uctd Donalda Trumpa; déni v medidlnich radéch,
zejména v Radé CT okolo Hany Lipovské a Lubomira Veselého; vztah
médii a demokracie; dezinformace, konkrétné jejich vztah k Rusku a vliv
na politiku.

Pokud jde o medidlni platformy, nejcastéji diskutované byly socidlni
sité. Mluvilo se predevs$im: o jejich vyrazném vlivu v kombinaci s tim,
ze stale nejsou pfili§ prozkoumané, pochopené verejnosti ani dostatecné
legislativné oSetfené; o otazkach spojenych se zrusenim uctt D. Trumpa
a o regulaci obsahti obecné; o vztah dezinformaci a socidlnich siti; o vy-
hodach i nevyhodach socidlnich siti. Do protikladu k nim byla ddvana
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tzv. tradi¢ni média (noviny, rozhlas, televize); ta byla samostatné rese-
na predevsim v kontextu medialnich rad, ale i poslani vefejnopravnich
médii. Ve vztahu k dezinformacim se mluvilo i o fetézovych e-mailech,
konkrétné o jejich zacileni na seniory (srov. Jirkd, 2018).

2.2 Narativy

Komplikovana skutecnost, ze hlavnim zdrojem informovani o médiich
jsou sama média, se odrazi ve zptisobu, jimz uchopuji jednotliva témata,
a jaké k nim vytvareji narativni rdmce. Dominujicim zptisobem uchopeni
problematiky bylo pouziti hosti: §lo o novindre z jinych médii, analytiky,
politiky aj. Moderatofi se pomérné casto ptali, co by méli novinari, resp.
provozovatelé délat (jak informovat o covidu-19, jak regulovat obsah so-
cidlnich siti atd.), protiargumenty zohlednujici profesni praxi, standardy
a rutiny v8ak nevznaseli.

Z hlediska narativi je zasadni dichotomie ,,my vs. oni". Ta se projevo-
vala v tom, Ze probirand média byla véts$inou jiného druhu, nez na jaké
platformé byl text publikovan; zejména se jednalo o téma socidlnich
siti diskutované v televizi ¢i rozhlase. Druhou pozici bylo, Ze se mluvilo
o médiich obecné. Tento narativ byl z podstaty spojen jen s urcitymi té-
maty, zejména s diskuzi o vztahu moznosti vykonu novinarské profese
ke kvalité demokracie v dané zemi.

Treti narativni pozici byl ptipad, kdy médium mluvilo o sobé, a to
at uz na urovni platformy (televize o televizi), nebo konkrétniho pro-
vozovatele (CT o CT). Vyrazné byly dva piipady: v prvnim se fesila
problemati¢nost socialnich siti, byt tam dand média (v danych ptipa-
dech CRo a DVTV) maji své stranky. Moderatoti vsak na tuto skute¢nost
nepoukazovali, a to z toho diivodu, ze tskali socidlnich siti, napt. sifeni
dezinformaci, spocivaji do znacné miry (byt ne vyhradné) ve védomém
zaméru postupovat nestandardné, bez respektovani novinadrskych stan-
dardu a etiky; jestlize ma na socidlnich sitich stranku médium, které se
prezentuje jako seridzni, predpoklada se obdobna kvalita obsahu i tam.
Druhy ptipad, kdy médium informuje samo o sobé¢, bylo informovani
o Radé CT na programu CT24. Zpozorovali jsme dvé zjevné pojistky
posilujici objektivitu textdi na toto téma: moderatoii CT uvadéli jen jas-
na fakta, komentafe piidavali externi hosté; moderétor J. Zelezny hned
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na za¢itku jedné reportaze uvedl, ze CT musi o CT (resp. o Radé CT)
informovat jako o jakékoli jiné instituci a Ze Rada CT nesm{ zasahovat
do vyroby. Tim zdiraznil, Ze porad neni ,tiskovym prohlasenim” Rady
CT. V téchto potadech byla jasna dichotomie my vs. oni, kdy Rada CT
nebyla pojimana jako soudést ,,my, CT* P¥i¢iny tohoto narativniho ucho-
peni véak neni nutné hledat v napjaté situaci mezi vedenim CT a Radou
CT, ale v roli Rady CT, které ze zakona vystupuje jako kontrolni orgdn
(viz § 8 zakona ¢. 483/1991 Sb.).

2.3 Aktéri

V souvislosti problematikou médii je zapottebi vénovat pozornost ne-
jen témattm (viz 3.1), ale i aktértim, nebot to, ¢i vztah k médiim se fesi
(a v jakych souvislostech), je dal$im zdsadnim rysem celého diskurzu
problematiky médii.

Moznd piekvapivé nebyla nejcastéji rozebiranym aktérem sama média
(novinari, provozovatelé), ale stat (vlada, ministfi, statni sprava). Dis-
kuze se zamérovala na roli statu v souvislosti s komunikaci s vefejnosti
skrze média (v¢etné socialnich siti), zejm. o covidu-19, a s presvédce-
nim, Ze ukolem stdtu je vyvraceni dezinformaci a trestdni jejich Sifeni.
Z projevu hostd i novindfi byla implicitné i explicitné patrna shoda
na vyznamnosti této role, s ¢cimz souviseji i ¢asté apely, Ze by ji stat mél
vykonavat co nejlépe.

Az poté nasledovala média. Zdiiraznovana byla jejich role predevsim
v souvislosti s kontrolou vlad (watchdog) a jako indexu demokrati¢nosti
zemi a v boji proti dezinformacim, a to nejen v souvislosti s covidem-19,
ale velmi casto i obecné. Kromé toho zde byla priblizovana prace reporté-
10, napt. ve vale¢nych konfliktech ¢i na covidovych oddélenich nemocnic,
a diskutovany etické otazky, napt. zda informovat o zdvaznosti pandemie
covidu-19 skrze ,,odlid§ténd” ¢isla, nebo skrze pribéhy piisobici na emo-
ce, zda zvefejnovat drastické zabéry ¢i zda k urcitym nazortim hledat
za kazdou cenu protindzor, at by byl jakkoli bizarni. Toto hledani proti-
nazoru vedlo v dobé pandemie covidu-19 k tomu, ze se do médii dostaly
i nazory, jez by do mainstreamovych médii za normalnich okolnosti ne-
pronikly. Vyvdzenost tohoto typu je pfitom pouze formdlni, nebot neni
zarukou objektivity ani jeji nezbytnou podminkou. Pficiny tohoto hleddn
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protindzort nejsou zcela jasné, dolozit 1ze dvé: Prvni je vyse zminéna sku-
tecnost, Ze covid-19 ozivil nékteré otdzky ohledné povahy zpravodajstvi
a publicistiky; hledani protinazort za kazdou cenu by pak byla pojistka,
jak se kryt, a soucdst zvySené obezfetnosti médii. Druhou pficinou je
nejasné nastaveni hodnoticich kritérii kontrolnich a regulacnich organd,
tj. RRTV a Rady CT a Rady CRo, resp. zpiisobu jejich aplikace.?

Zminénou roli statu nezaménujme s roli politikti ¢i politickych stran.
O médiich se mluvilo jako o prostfedku pro politicky marketing, ale
zaroven i jako o prostoru pro regulaci. Ta mdze mit mnoho podob od in-
formovani o ¢inech politikd, véetné nepravd, rozport ve vyrocich atd.,
az po vlastni dojem z vystupovani politika v médiich, zejména v dis-
kuznich poradech, kde je konfrontovan s otazkami moderatora i vyroky
ostatnich politikd. Ve vztahu k novym médiim se zde opakuji tfi témata:
ze uspéch sklidi politici, ktefi pochopi povahu médii, vcetné socidlnich
sitf; na rozdil od statu a vlady to vSak u politikii nebyva formulovano
jako apel, politici, ktefi chtéji podryt roli médii jako strazcti demokracie,
a politici, ktefi podporuji dezinformacni weby:.

Druhy bod miize mit mnoho podob od téch jasné patrnych, jako je
chovani Ruska vi¢i nezavislym médiim ¢i zahrani¢nim novindiam,
regulace socidlnich siti v Ciné atd. V prostiedi demokratické Ceské re-
publiky je patrné nejvyraznéj$im problémem tohoto typu fakt, ze soucasti
holdingu Agrofert spojovaného s premiérem A. Babisem je i medialni
spole¢nost MAFRA. Nemensim problémem je vSak to, kdyz politici
do funkci v medidlnich raddch voli lidi, ktefi oteviené broji proti verej-
nopravnim médiim.

Treti bod je spojeny s urcitym druhem politiky. Jde o komunikaci,
kterd ptlisobi spiSe na emoce neZ na rozum, vyuziva tedy populistické
prvky. A vzhledem k tomu, ze rada Ceskych dezinformacnich webi je
proruskd’, jde o strany, které tuto politickou orientaci prosazuji. Navzdo-
ry tomu mohou ptisobit piedevsim silné nacionalné, protoze soucasti
narativu dezinformacnich webti je i silnd opozice proti EU, NATO a dal-
$im strukturdm zapadni spolecnosti. V ramci analyzy jsme se setkali
se dvéma situacemi: ze sama existence dezinformacnich webi ¢i hro-
madnych e-maild nékterym politickym subjektim pomahad, aniz by se

YIv7/

Ro¢nik 12| Cislo 2 11



z dezinformacnich webi (bez ptfiznani zdroje nebo s nim). Jadrem sou-
visejicich diskuzi byla otdzka vlivu, nebot to byvaji obvykle az politici
(¢i jini influenceti), kdo dokaze vzit obskurni téma z dezinformacniho
webu, sezndmit s nim Sirokou verejnost a udélat z néj rdidoby normalni
téma. Proto s tim tésné souvisi téma regulace obsahti na socialnich sitich.

2.4 Nevyslovované predpoklady

Napfic vétSinou textli se setkavame s urcitymi nevyslovenymi predpoklady
a predstavami, jez konstruuji souc¢asnou podobu diskurzu problematiky
médii v Ceské republice.

Patrné nejvyraznéjsi z nich je vztah médii k vefejnému prostoru, kdy
média jsou povazovana za jeho zasadni soucast, nebot umoznuji informo-
vani, komunikaci statnich i nestatnich aktéra s verejnosti, ale i lidi mezi
sebou. Tradi¢ni média umoznuji prvni dva body, socidlni sité vSechny tfi.
Z tohoto dtivodu je médiim pripisovan zasadni vliv pti formovani nazoru
vefejnosti na vladu, politické strany, urcité nazorové proudy, konkrétni
udalosti atd. Z tohoto déivodu bylo velmi diskutované a kontroverzni
téma, zda socidlni sit¢ mohou nékomu natrvalo smazat ¢i zablokovat ucet.

Dal$im vyraznym skrytym predpokladem bylo chdpani toho, Ze moz-
nost svobodné a bezpe¢né vykonavat novinarskou profesi je v pfimé
umeére ke kvalité demokracie v dané zemi.

Nenapadny, ale velmi pozoruhodny je fakt, Ze novinafi ve zkouma-
nych textech zachazeli s pojmy ,dezinformace®, , fake news” a , hoax”
tak, jako by predpokladali, Ze je divaci jiz v zdkladé znaji a neni tfeba jim
je pfedstavovat. To je vyrazny posun oproti situaci z doby pred nékolika
lety (srov. Podzimek 2018). Zaroven je k témto pojmim pfistupova-
no ponéekud jinak i v tom smyslu, Ze stale pribyva jasnych diikazt, ze
nemuseji ovliviiovat jen nazory, ale i ¢iny: dezinformace prokazatelné
motivovaly utok davu na americky Kapitol, stejné jako Jaromira Baldu,
prvniho ¢eského obcana odsouzeného za terorismus.

Soucasti nevyslovenych predpokladt je i predjimani toho, Ze divaci
néco neznaji a Ze to bude tieba vysvétlit. Slo pfedevsim o témata spoje-
na s legislativnim ukotvenim médii. Prvnim z nich jsou medidlni rady.
Vsechny potady vychazely z predpokladu, Ze se tyto rady lidem pletou
a ze lidé neznaji poslani rad ani zptsob volby ¢lent.

12 Ro¢nik 12 |Cislo 2



Druhym tématem jsou socidlni sité a pravomoc provozovatelti zasaho-
vat do zverejiiovanych obsahii a zrusit ¢i zablokovat néci ucet. Verejnost
nema prehled o souvisejici legislativé; ta je ostatné teprve v zarodku,
a proto lze na socidlni sité aplikovat pouze nékteré obecné zakony spo-
jené s konkrétnimi situacemi, jako jsou napf. hanobeni naroda, rasy,
etnické nebo jiné skupiny osob (§ 355 zdkona ¢. 40/2009 Sb.) ¢i Sifeni
poplasné zpravy (§ 357 tamtéz), a samozriejmé také smluvni podminky
mezi uzivatelem a poskytovatelem sluzby. Jejich soucasti byva i pravo
poskytovatele zablokovat obsahy ¢i cely ucet uzivatele. To se nékterym
lidem instinktivné prici, coz bylo implicitné ¢i explicitné patrné u nékte-
rych hostd: rozpor mezi svobodou slova a regulaci; jednim z problémt
je v této souvislosti fakt, ze navzdory tomu, Ze svoboda slova neni nikde
absolutni a tresty za vyroky na internetu uz padly, fada lidi ma presto
dojem, Ze na socidlnich sitich je mozné psat a sdilet cokoliv, autorita re-
gulatora — opakované jsme se setkdvali s ndzorem, Ze neni spravné, aby
obsahy mazal ¢i blokoval poskytovatel sluzby, ale Ze by to mél byt soud;
realita je vSak pestrejsi: prispévek muize odstranit autor, spravce skupiny,
poskytovatel sluzby i soud svym narizenim; nendrokovatelnost sluz-
by - socidlni sité jsou produkty soukromych firem a jejich uzivani neni
narokovatelné, a presto vylouceni z nich (jako se to stalo D. Trumpovi)
budi dojem nespravedlnosti a vylouceni z celého verejného prostoru,
nebot socialni sité dnes predstavuji jeho tak vyznamnou éast, Ze bychom
mohli mluvit o ,,komercionalizaci® verejné sféry.

Posledni oblasti, u niz novindfri predpoklddali, Ze je tfeba ji divdkim
vysvétlit, je financovani médii. Nejvyraznéjsimi tématy bylo vyvraceni
predstavy, ze média zdarma (napf. zpravodajské weby) jsou zdarma,
koncesionarské poplatky verejnopravnich médii. S timto tématem tésné
souvisi i rozdily mezi statnimi, vefejnopravnimi a komerénimi médii,
tam se vSak naopak predpokladalo, Ze je divaci znaji.

2.5 Kontextualizace

Problematika médii byla davana do $ir$iho kontextu, a to dvéma
zpusoby, jez odpovidaji synchronnimu a diachronnimu vyzkumu
(Saussure 1996, s. 108-126) - jen aplikovanému na diskurz namisto
jazyka jako celku.
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Na synchronni trovni $lo o srovnavani Ceské republiky s dal$imi
zemémi ¢i s mezindrodnim méftitkem. Nalezli jsme mj. rdiznd srovndni
s Némeckem, Polskem a Madarskem, vyjadieni Evropské vysilaci unie
k situaci v Radé CT, analyzu pozice CR v Indexu svobody médii sestavo-
vaném Reportéry bez hranic. (Pfipady, kdy hlavnim pfedmétem nebyla
CR, ale medialni situace v jiné zemi, byly USA a Rusko.)

Diachronni uroven reflektujici kontext dé¢jin médii zde byla také jas-
né pritomna; $lo napt. o proménu ruské propagandy v case, proménu
povahy médii v poslednich dekddach, problém soucasného déni v Radé
CT v kontextu pratelstvi H. Lipovské a J. Bobosikové.

2.6 Pojeti

U nékterych témat bylo nutné prozkoumat zpusob jejich uchopeni. Nej-
vyraznéjsi to bylo u tématu dezinformaci. (Protoze jde o rekonstrukci
diskurzu, pfipominam, ze jde o uchopeni nejen ze strany novinari, ale
i hosti-odbornikd.) V ramci uchopeni mtzeme rozlisit nékolik kli¢o-
vych aspektt:

Prvnim je sémanticka rovina. Dezinformace byly prezentovany jako
ekvivalent 17i, ¢i naopak jako prostfedek manipulace, ktery mtze mit
i podobu objektivni informace vytrzené z kontextu.

Druhym aspektem je otdzka ptivodu dezinformaci. V této souvis-
losti byla vyrazné zdliraznovana intencionalita po¢inani Ruska pfi
sifeni dezinformaci do zahranici (zejm. rusky statni Sputnik), zatim-
co ,amatérské“ dezinformacni weby byly zminovany jen minimalné
a dezinformacni weby s jinou nez proruskou ¢i protivakcinacni tema-
tikou prakticky viibec.

Tretim aspektem jsou principy fungovani. Novinafi i hosté z rad
odbornikd maji hlubsi vhled do principa fungovani dezinformacnich
webt, ktery poskytuji divaktim. Tento trend je dlouhodoby (srov. Podzi-
mek 2018) a jako nové téma se v ném objevilo pfechdzeni dezinformaci
z »temnych koutli internetu” do informac¢niho mainstreamu.

Ctvrtym aspektem uchopeni dezinformaci je konkrétnost. V fadé tex-
tl jsou uvadény i ndzvy dezinformacnich webt (Sputnik, Russia Today;,
Parlamentni listy, Pravdivé.eu), pfiklady dezinformaci, akce podporo-
vateli dezinformaci (demonstrace), jména politikt a politickych stran
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podporujicich dezinformace (M. Zeman, V. Klaus st., SPD, ANO, KSCM).
Zatimco u uvadéni prikladd dezinformaci pretrvava eticka otazka, zda
nejde o jejich Sifeni, uvadéni jmen webd, politikd a stran lze vnimat jako
pozitivni dil¢i pfipad naplnéni moznosti svobodného vykonu novinarské
profese bez politickych tlak.

Zaveéry

Studie toho, jak soucasna ceskd média informuji o problematice médif,
pfinesla predev$im nasledujici zjisténi:

Ze zkoumanych médii o ni jednoznacné nejvice informuji vetrejno-
pravni média. Ptislusné zdkony (o CT a o CRo) jim ptitom povinnost
pokryvat toto téma neukladaji.

Nejdiskutovanéjsi platformou jsou jednoznacné socialni sité.

Nejvyraznéj$imi tématy spojovanymi s problematikou médii byly
ve zkoumaném obdobi pandemie covidu-19 a zruseni ucti D. Trum-
pa na socialnich sitich. Prvni téma bylo spojovano s otazkami typu,
jakym zptisobem by méli novinafi informovat o situaci, zda se média
nepodileji na umélé presycenosti urcitym tématem, zda je ke kazdé-
mu stanovisku potfeba hledat opozi¢ni postoj atd. Jesté vyrazné;si
skupinou otazek vsak bylo, jakym zptsobem by méla skrze média
komunikovat s vefejnosti vlada a statni sprava. Opakované zaznival
apel, aby si osvojily schopnost komunikovat srozumitelné, prehledné
a efektivné do riznych druhti médii véetné socidlnich siti. Tento apel
byl pravdépodobné nejvyraznéjsim prvkem, ktery v oblasti ¢eskych
médii zpusobil covid-19.

Téma spojené s D. Trumpem se tyka otazky zodpovédnosti za obsahy
zvefejnované na socialnich sitich a prava na jejich blokovani, poptipadé
blokovani celého uZivatelského uctu. Tato otdzka se v odbornych kruzich
fesi jiz delsi dobu, kauza s americkym exprezidentem ji vSak predstavila
siroké verejnosti.

Nejvyznaénéjsimi pozorovanymi rysy informovani o problematice
médii v soucasnych ceskych médiich jsou konkrétnost a (2.) kontex-
tualizace. Konkrétnost se projevuje na nékolika rovindch. Prvni z nich
je uvadéni konkrétnich nazvii dezinformacnich webf, politiki Siticich
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dezinformace, piikladti dezinformaci atd. Tento aspekt lze hodnotit jako
dil¢i projev moznosti svobodné vykonavat novinafskou profesi. Druhou
rovinou konkrétnosti je ukazovani hlubsich principt fungovani dezin-
formaci a $irsich souvislosti, jez bylo pfitomno pomérné ¢asto. Pficinu
1ze hledat v pribézném zkoumani tématu, ale i v predstavé o tom, Ze je
dalezité o ném poucovat vefejnost.

I kdyz nejdiskutovanéj$im tématem jsou média v Ceské republice?,
ze zZkoumanych textd je jasné patrné, Ze je nelze uchopit bez irsi kontextu-
alizace. Ta md podobu bud srovndni s jinymi zemémi, nebo s historickym
vyvojem. Kromé toho zde spatifujeme i dalsi druh kontextualizace, ktery
ma zaroven povahu konkretizace: u fady jevli byva - zejména diky spo-
le¢enskovédnim vyzkumiim - doplnén jejich vztah k ur¢itym skupindm
spolec¢nosti. Pfikladem je vztah mezi proruskymi dezinformacemi a vo-
lici KSCM ¢ mezi fetézovymi e-maily a seniory.

Poznamky:

1 Dale k vybéru vzorku: CT 1 nebyla zafazena, protoze drtiva vétsina
jejiho zpravodajského a publicistického obsahu je vysildna na CT24.
Z rozhlasu nebyli zafazeni jini provozovatelé nez CRo, nebot jini pro-
vozovatelé poskytuji zpravodajstvi a publicistice jen minimalni prostor
(licence viz https://www.rrtv.cz/cz/); CRo Radiozurnal nebyl zatazen
proto, ze CRo Plus a CRo Dvojka poskytuji vyrazné vétsi prostor publi-
cistice.

2 To se projevuje mj. tim, Ze pojmy ,objektivita“ a ,,vyvazenost®, jejichz
dodrzovani vymaha po provozovatelich § 31, odst. 3 zakona ¢. 231/2001
Sb., jsou tzv. neurcité pravni pojmy, to znamena, Ze nejsou v zako-
né definovany. O to potfebnéjsi by bylo vytvofeni kvalitni jednotné
metodiky, idedlné schvalené nezavislymi odborniky a transparentné
zverejnene.

3 Napt. aeronet.cz, cz24.news, parlamentnilisty.cz ¢i svobodne-radio.
CZ.

4 SpiSe nez ,ceska média“ protoze pod vyraz ,média v Ceské republi-
ce” patfi i napf. to, jakym zptsobem cesti politici pouzivaji Facebook ¢i
Twitter.
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