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Abstract: This text deals with the issue of media training and media edu-
cation in the context of the current development of the media and society
as such, which is significantly affected by a new determinant, namely
the epidemiological situation related to a disease called COVID-19. The
original claims of Mark Deuze, Jussi Parrika and Winfried Schulz about
the heteronomy or societal dependence on the media, which could until
recently be considered at least as venturesome and whose visionary di-
mension cannot be denied, quickly and unexpectedly became a reflection
of the everyday reality of the living and social worlds due to the external
circumstances with which society had to start cope with. Social expecta-
tions from media training and media education have also shifted. These
educational directions should ideally respond to the current situation
and strengthen their position in the field of orientation providers in the
expanding mediatic system.
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Uvod

Predstavy, ze spolecnost a média existuji jako dvé svébytné entity, mezi
nimiz funguji vztahy, jejichz primarnim hybatelem jsou bud média, nebo
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spole¢nost (McQualil, 2009, s. 26) se postupem ¢asu a s ohledem na jejich
vyvoj méni v uvahy o jejich fungovani na principu jednoho celku, ktery
se stal zcela provazanym a propojenym. Mark Deuze (2015, s. 69) a Winf-
ried Schulz (2004, s. 92) predpokladali, aniz by tehdy tusili, jak spolecnost
ovlivni nemoc zvana covid-19, Ze v dasledku prekotného technologického
vyvoje bude silit heteronomie, tedy zavislost spole¢nosti na médiich. Jussi
Parikka v roce 2015 k témto uvaham prispél svou myslenkou (citovano
z Ceského vydani), ze: ,,...média strukturuji, jak se to s vécmi ve svété ma
a jak je pozndvdme™ (Parikka, 2020, s. 16). VSechna tato tvrzeni, jimz nelze
odeprit vizionafsky rozmér, bylo doneddvna mozno pokladat pfinejmen-
$im za odvazna (Sutherland, 2014, s. 113-114), nicméné nelze vyloucit, ze
by k jejich naplnéni stejné v budoucnu nakonec doslo pouze na zakladé
pokracujiciho prudkého technologického vyvoje, na némz jsou vystavé-
na. Jejich pravdivostni hodnotu nicméné provérily podstatné diive vnéjsi
okolnosti, s nimiz se spolecnost necekané musela zacit vyporadavat a jez
se zaCaly promitat do vSedni reality Zivotniho i socidlnich svéta.

Spole¢nost se v disledku epidemiologickych opatfeni stala jesté vice
zavislou na technologicky zprostredkované komunikaci, informacnich
a komunikacnich technologiich — obecné na médiich.> Nékteré oblasti
lidské ¢innosti se dokonce staly, byt tfeba jen na urcitou dobu, naprosto
technologicky podminénymi a remediovanymi, kuptikladu sféra vyuky
a vzdélavani (Jirkd, 2020, s. 60-61). Tyto zmény zaroven plisobily, stale
pusobi nebo budou dle vyvinu epidemiologické situace ptisobit na jedince
a promitat se do jejich Zivotniho svéta. Kazdy se s nimi navic vyportadal,
vyporadava ¢i bude vyporadavat po svém. V pripadé vyuky na zdklad-
nich nebo stfednich skoldch nicméné existuje vzdélavaci nastroj, ktery
ma potencial pfispivat k tomu, aby zmensoval mozné negativni dopady
expanze heteronomie a medializace spole¢nosti vedouci az k jeji existen-
ci v ramci mediatického systému. Jsou jim vyucovaci pfedméty, jejichz
vyhradni nebo alespon ¢aste¢nou napln predstavuje medialni vychova ¢i
medialni vzdélavani. Aby vsak jejich pfinos byl co nejvétsi, nevyhnou se
aktualizacim souvisejicim s tématy, jez epidemiologicka situace dostala
do popredi zéjmu, popripadé nastolila. Jde nejen o medidlni zdatnost
obecné, ale i 0 schopnost rozlisovat mezi informacemi a dezinformace-
mi, o prevenci kybersikany a o problémové uzivani médii.
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1 Medialni zdatnost

Nucena castecna az uplna transformace takzvané prezenc¢ni nebo-
li kontaktni vyuky smérem k jeji distancni podobé z ni ucinila
vysoce technologicky podminény komunikac¢ni proces. Nejen zaci
a studujici, ale v nékterych pripadech také jejich rodice ¢i dalsi ro-
dinni pfislusnici se dostali do situace, kdy si museli osvojit ovladani
hardwaru i softwaru, jehoz prostfednictvim bylo mozno pfijimat
komunikaci spjatou s distan¢ni vyukou ¢i realizovat distancni interak-
tivni komunikac¢ni spojeni s vyucujicimi. Je vSak zapotiebi uvédomit si,
ze ani samotni vyucujici, byt na druhé strané vyukovych komunikac-
nich procesti, se neobesli bez znalosti a dovednosti vedoucich k jejich
technickému zajisténi. Ke vzniku komplikaci v tomto ohledu pfispiva-
la rdznorodost pfistrojového vybaveni, kterym mohou jednotlivi Zaci
¢i studujici, ale téz vyucujici disponovat, v extrémnim pripadé i jeho
absence, nedostupnost ¢i nedosazitelnost. Bez potiebného vybaveni se
totiz technologicky podminéna komunikace neobejde (Breen, 2007,
s. 65; Kawamoto, 2003, s. 4). Zaroven je namisté podotknout, Ze existuje
rozmanity software uzivany pfi zabezpecovani distan¢ni vyuky, coz zvy-
suje naroky kladené na dovednosti nezbytné pro praci s nim, obzvlasté
kdyz se v ramci jedné instituce pfi vyuce vyuziva vice programd, niko-
liv pouze jeden.

Souhrn dovednosti a schopnosti ovladat technologie potfebné pro
komunikaci souvisejici s distan¢nimi vyukovymi procesy by bylo mozno
nazvat technologickou zdatnosti, jejiz mantinely pfesahuji od medialni
vychovy ¢i medidlniho vzdélavani k dal$im vyucovacim predmétim,
napriklad informatice. Nelze totiZ jednoznacné stanovit, kde v pripadé
hardwaru a softwaru kon¢i dovednosti ovladat je Cisté jako techno-
logie a zacinaji dovednosti ovlddat je za ucelem realizace mediované
komunikace. Vnimat medialni zdatnost jen jako technologickou zdat-
nost by nicméné bylo redukcionistické. Na jeji technologicky rozmér
totiZ navazuje prinejmensim problematika alespon zdkladni orientace
v tom, jakd média existuji, jaké jsou mezi nimi rozdily, co jsou mas-
média a jakd média utvareji medidlni (eko)systém v roviné obecné ¢i
naopak v jedné konkrétni medialni krajiné, naptiklad ve staté, pricemz
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je vhodné o komunikac¢nich médiich uvazovat v dimenzich techno-
logickych zarizeni, technologickych procest, spolecenskych zarizeni
a spolecenskych proceset i jejich vzajemnych kombinaci (Altheide,
Snow, 1979, s. 11).

2 Schopnost rozliSovat mezi informacemi a dezinformacemi

Informace, které se dostavaji ke svym prijemctim, mohou referovat jak
o realité, tedy skutecnosti (Reifova et al., 2004, s. 211) neboli danosti
kazdodenniho Zivota (Berger, Luckmann, 1999, s. 25), tak o pseudorea-
lité, tedy o deformované skutecnosti — zkreslené, pokfivené az naprosto
vylhané (DeFleur, 2016, s. 117). Pro informace zamérné prinasejici po-
jednani o deformované skutecnosti se vzilo oznaceni dezinformace. Jako
vdécné naméty k jejich vzniku a Sifeni slouzi témata, na néz spolecnost
nenahlizi jednotné a v jejichz pripadé ¢eli nazorovému nesouladu. Bylo
by mozno uvazovat dokonce o pfimé uméfe — ¢im vice je pocet zastancti
jednoho nazoru shodny s poctem zastanct druhého nazoru, tim vétsi
intenzitu dezinformaci k tématu lze ocekéavat. Za ptiklad doslova inva-
ze dezinformaci je mozno povazovat obdobi druhého kola poslednich
prezidentskych voleb v Ceské republice (leden 2018), coz si Ize vysvétlit
pravé témér totoznou mérou piizné vetrejnosti, které se tésil kandidat Mi-
lo§ Zeman na strané jedné a kandidat Jifi Draho§ na strané druhé. Svého
dezinformacniho pokryti se v soucasné dobé dockava také déni kolem
onemocnéni covid-19, pficemz ale jde o pokryti v ¢ase rozmélnéné, je-
likoZ souvisi s vyrazné déle trvajici udalosti, nez jakou bylo zminované
obdobi pfed druhym kolem prezidentskych voleb, a spole¢nost navic
neni az tolik rozdélena na dva pocetné priblizné totozné nazorové ta-
bory, o ¢emz vypovida kuptikladu ukazatel ochoty nechat si aplikovat
vakcinu proti nemoci covid- 19, tedy Ze ti, ktefi zdsadné ¢i spise odmitaji
oc¢kovani, jsou v mensiné (CVVM, 2021, s. 2).

Pfinos medidlni vychovy a medidlniho vzdélavani Ize v tomto sméru
spatfovat v tom, ze mize poskytnout potiebné znalosti k tomu, aby se déti
a mladez byly schopny orientovat v medialnich obsazich a identifikovat
mezi nimi dezinformace. UZ samotny vycet kanal®, kudy proudi infor-
mace referujici o realité a které naopak slouzi k prenosu dezinformaci,
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muze predstavovat jeden z tematickych pilifd. Neopomenutelnou strategii
distribuce dezinformaci pritom predstavuje jejich sofistikované doslova
vnucovani se pfijemcim, at uz pres socialni média nebo pres retézové
e-maily. Takovato neodbytna a naléhava sdéleni uz by sama o sobé méla
v prijemci vyvolavat jista podezieni, obzvlasté kdyz se k obsahu pfipojuji
jesté Cetné persvazivni aZ manipulativni jazykové prostredky, odchylky
od platné kodifikace pravopisné normy a specifické formatovani, které
vyuzivaji, zalozené na zvyraznovani a zdtiraznovani. Pokud ¢lenové spo-
le¢nosti nejsou schopni rozliovat mezi informacemi a dezinformacemi,
roste u nich riziko, Ze jejich povédomi o Zivoté v redlném prostredi bude
kontaminovano az nahrazeno povédomim o Zivoté v pseudoprostredi
(DeFleur, 2016, s. 117).

3 Prevence kybersikany

S rostoucim podilem komunikace, ktera proudi pres kyberpro-
stor, narusta také podil rizik s ni spjatych. V obdobich, kdy jsou
omezovany primé socialni kontakty mezi osobami, zprostfedkova-
vaji ndhradu téchto vzajemnych interakci komunikacni technologie.
Jde nicméné o neuplnou substituci, jelikoz fyzickou pfitomnost dvou
a vice osob v témze Case a na témze misté nahradit neuméji. Z fyzické
pfitomnosti se tak ve zminovanych obdobich stava ve vétsi mire pritom-
nost pouze virtualni.

Ekvivalent Sikany pfedstavuje v kyberprostoru kybersikana. Shod-
ny je i jeji ucel nékoho poskodit nebo nékomu ublizit (Kroélova, 2013,
s. 192). Kazdy uzivatel informacnich a komunikacnich technologii
by si mél byt védom toho, Ze po sobé¢ zanechava virtualni stopu v ky-
berprostoru. Tuto stopu miize bud eliminovat svym zodpovédnym
chovdnim na strané jedné, nebo naopak zvétSovat, neni-li obezfetny,
na strané druhé. Pravé neobezfetnost agresorim nahravd, ponévadz
jim usnadnuje ziskdvani materidld, které se mohou stat zdrojem k vy-
vijeni rtiznych natlaka na Sikanovanou osobu. Kazdy jedinec tedy ma
do zna¢né miry moznost ovlivnit, jak snadno, nebo naopak obtizné je
v kyberprostoru Sikanovatelny. Sir$ pojedndni o fenoménu nezddouciho
chovani v online prostiedi, v némz byly jednoznacné identifikovatelné
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i projevy kybersikany, prinesl dokumentdrni film V siti (2020), ktery
dokonce ziskal ve své kategorii cenu Cesky lev. Bezpochyby jde o sni-
mek vyuzitelny pfi vyuce uz tieba jen z toho dévodu, ze umoziuje
na konkrétnich prikladech vysvétlovat, kde zac¢ind kybersikana a ja-
kych forem muze nabyvat. Ke stéZejnim témattim prevence kybersikany
patfi vytyCovani toho, co jesté je a co uz neni vhodné umistovat do ky-
berprostoru, kde je a kde neni ukladani materialéi v online prostredi
bezpecné, které portdly jsou pro déti a mladez komunikacné rizikové
a zejména jak se chovat pfi podezreni, Ze osoba sama ¢i nékdo z jejtho
okoli ¢eli kybersikané.

4 Problémové uzivani médii

Stejné jako kybersikana, tak i problémové uzivani médii je spojeno
s rostoucim podilem komunikace, kterda proudi pres kyberprostor, a s kle-
sajicim podilem fyzickych socialnich kontaktd, jehoz dna bylo prozatim
dosazeno v dobé prvni viny epidemie koronaviru na jatre roku 2020
a takzvaného okresniho lockdownu na prelomu zimy a jara roku 2021,
nicméné nikoliv v kontextu externiho komunikac¢né problémového pii-
sobeni na jednotlivce, tedy Ze jej nékdo zvenci podrobuje kybersikané,
ale v kontextu rizik, jez pfimo souviseji s jeho osobnostnim nastavenim.
Pfehnana mira pouzivani médii totiz mize vést az k jejich problémovému
uzivani. Obzvlasté u osob, které maji tendenci htife odoldvat zavislos-
tem, mtze pouhd (do zna¢né miry nevyhnutelnd) substituce socidlnich
kontakti médii saturovana v obdobich silicich opatfeni proti Sifeni ko-
ronaviru zacit prertstat v projevy zavislosti na médiich.

Kazdy by si mél v idedlnim pfipadé uvédomovat, kdy pro néj média
predstavuji pomyslného dobrého sluhu a kdy se jeho vztah k nim pretvofil
natolik, Ze se pro néj stala pomyslnym zlym panem. K tomu muZe napo-
mahat pravé medidlni vychova a medidlni vzdélavani, a to pfinejmensim
diskusemi a tvahami o tom, kolik ¢asu je optimalni vénovat mediovanym
a kolik nemediovanym aktivitam. Zaroven je nezbytné podotknout, ze
ackoliv se média snazi stat neoddélitelnymi od reality, nikoliv ji pouze
reprezentovat (Bolter a Grusin, 2000, s. 55-56), stéle existuji ¢innosti,
které realizovat prostfednictvim médii nelze.
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Zavér

Média i spolecnost prochdzeji vyvojem. V nékterych etapach je jejich
vyvin kontinudlni, v nékterych naopak prekotny. Onemocnéni covid-19
a jeho celosvétové rozsifeni 1ze pokladat za vyznamny zasah do jeho ply-
nulosti. Néktera témata nové vznikla nebo se dostala do popiedi, jina se
naopak stala upozadovanymi nebo zanikla. V oblasti vzdélavani vyrazné
posilil vyznam tématu distan¢nich forem vyuky, na néjz postupné navazuji
diskuse o moznych proméndch jednotlivych vzdélavacich mechanismii.
Medialni vychova a medialni vzdélavani v nich mohou sehravat neza-
stupitelnou roli, obzvlasté¢ pokud zvladnou zareagovat na vyvoj médii
a prizptisobit mu svou tematickou strukturu.

Poznamky:

! Vznik tohoto textu byl podpofen z programu Progres Q18 ,,Spolecenské védy:
od viceoborovosti k mezioborovosti®

2 Ve smyslu prostrednikd nebo zprostredkovatelt (Jirak a Kopplova, 2009, s. 36
a Reifova et al., 2004, s. 139-140).
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