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Uvod

Bezprecedentni rozvoj komunikacnich prostredkd, probihajici na prelomu
20. a 21. stoleti, pfinesl do nasich zivotii nebyvalé moznosti, jak ziskavat
informace o udalostech odehravajicich se v blizkém okoli i vzdalenych
lokalitach. S rozmachem 24hodinovych zpravodajskych kanalti, online
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zpravodajskych serverti a mobilnich zpravodajskych aplikaci mtzeme
byt informovani o domacim i zahrani¢nim vefejném déni prakticky
okamzité, nepretrzité a bez ohledu na misto, kde se pravé nachazime.
Ohromny narist informacnich moznosti vSak v zdpadnim svété do-
provazi pomérné piekvapivy jev: stoupajici pocet lidi, ktefi se od zprav
a zpravodajstvi odvraceji.

Slabnouci konzumaci zpravodajstvi pozorujeme predevsim mezi do-
spivajicimi a mladymi dospélymi, tedy paradoxné tou casti spolecnosti,
jez je nejaktivnéjsi v pfijimani a pouzivani novych medidlnich techno-
logii. Mnohym pozorovateltim se pfitom zda, Ze toto chovani mladych
lidi vyvéra z rostouci apatie vii¢i vSemu, co presahuje jejich osobni Zivo-
ty. ,Rici, Ze se tito mladi lidé nezajimaji o déni ve svété, je nedostatecné:
oni se od svéta aktivné odstrihli. Anebo jesté lépe feceno: jsou uzavieni
v mnohem bezprostfednéjsich svétech — svétech kamaradd, prace, ob-
le¢eni, aut, popmusic, sitkomi, facebooku — do nichz se nic vnéjsiho
nedostane.” (Bauerlein, 2008, s. 13). Spolecné s niz$i informovanosti
a niz$im zéjmem mladych lidi o déni kolem sebe se pak logicky objevuje
otazka, jaké diisledky miize mit tento postoj mladé generace pro kvalitu
demokratického Zivota v soudobych spole¢nostech.

V této studii se pokusime podrobnéji analyzovat, jak se v poslednich
dvou dekddach proménil vztah mladych lidi ke zpravam a zpravodaj-
skym médiim. Opirat se pritom budeme o stale rostouci soubor vyzkumii,
uskutecnénych predevsim ve Spojenych statech a evropskych zemich,
které se snazi tuto problematiku nahliZet z raznych perspektiv. Zaroven
se budeme zabyvat otazkou, jak se tento vztah mladé generace ke zpra-
vodajstvi odrazi v mife jeji obcanské angazovanosti.'

1 Odpojeni a neinformovani?

Nezdjem mladych lidi o zpravy a zpravodajskd média je jednim z leitmo-
tivli diskusi o povaze dnesni mladeze. Vyzkumy z poslednich dvou dekad
uskute¢néné v mnoha c¢astech svéta i odlisnych medidlnich systémech
dokladaji, ze dospivajici a mladi dospéli jsou v porovnani se star§imi
lidmi mnohem vlaznéj$imi a méné pravidelnymi konzumenty zpravo-
dajstvia jejich obezndmenost s aktudlnimi udalostmi celospole¢enského
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vyznamu je vyrazné slabsi. Napriklad vyzkum Thomase Pattersona Young
People and News v roce 2007 ukazal, ze uzivatelim zpravodajskych
médii v USA zfetelné dominuji starsi generace Ameri¢anti - naopak
teenageri a mladi dospéli v mnohem vét$i mife tvori fady obcasnych
a méné pozornych konzumentt zprav a rovnéz téch, ktefi zpravy vi-
bec nevyhledavaji (Patterson, 2007). Stejné tak dlouhodobé srovnavaci
studie zpravodajskych publik v jednotlivych evropskych zemich pou-
kazuji na skute¢nost, Ze mladsi generace Evropant patfi castéji mezi
nekonzumenty zprav (Blekesaune, Elvestad, Aalberg, 2010; Elvestad,
Blekesaune, Aalberg, 2014).> Ruku v ruce s mensim zdjmem o zpravo-
dajstvi zfejmé kraci i nizsi mira informovanosti: jak vyplyva z prace
Papathanassopoulose a kol. (2013), jeZ porovnavala konzumaci zprav
v 11 rtiznych svétovych zemich ¢tyf kontinentd, navzdory skutecnosti,
ze mladi lidé maji dnes v principu vétsi moznost pfistupu ke zpravam
o vefejném déni, jsou jejich znalosti tzv. hard news (tedy serioznich
zprav o dualezitych spolecenskych udalostech) nizsi nez u starsich lidi.
Vyzkum amerického Pew Research Center z roku 2016 pak zase ukazu-
je, ze mladi lidé (ve vyzkumu konkrétné Americané ve véku 18-29 let)
jsou v porovnani se star§imi generacemi nejvice nedivérivi ve vztahu
ke zpravodajskym médiim (Mitchell a kol., 2016).

Lze jisté namitnout, Ze dospivajici a mladi lidé méli vzdy jiné prio-
rity nez sledovat aktudlni déni ve spolecnosti, a Ze potieba byt o tomto
déni informovan se u jedinct objevuje spolu se zvysSujicim se vékem.
Jak upozoriuje Patterson (2007, s. 16), jednim z divod je mimo jiné
skute¢nost, ze mladi lidé maji kvtili svému niz§imu véku méné znalos-
ti a zkuSenosti se svétem politiky, na ktery se zpravodajstvi nemalou
mérou zaméruje. I kdyz se kolem nich mtiZe objevovat mnozstvi zprav
z této oblasti, pokud jim chybi pfedchozi védomosti nebo povédomi
o daném problému, zpravy nevzbudi jejich pozornost. Pravé tato nedo-
statecna politicka informovanost predchazejici sledovani zpravodajstvi
muze byt jednim z divodi, pro¢ mladi lidé nejsou schopni pfijimat
a zpracovavat seriozni zpravy. Zda se vsak, ze mezigeneracni rozdi-
ly v informovanosti o dtlezitych spolecenskych tématech jsou dnes
mnohem vys$$i, nez tomu bylo dfive. Jak uvadi Delli Carpini (2000),
zatimco v roce 1966 povazovalo sledovani vefejného déni za dilezité
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takrka 60 % studentli prvnich ro¢nikfi na americkych univerzitach,
o tricet let pozdéji Slo jiz jen o necelych 30 %. Martin P. Wattenberg
pak na radé historickych statistik ukazuje, Ze v minulosti byla znalost
politiky u mladych lidi prakticky na stejné urovni jako u lidi star$ich,
a to samé platilo pro konzumaci zpravodajstvi - mladi lidé na prelomu
50. a 60. let vénovali stejnou pozornost cetbé novin jako jejich rodice
a prarodice, pozdéji s obdobnou intenzitou sledovali televizni zpra-
vodajstvi. Tyto udaje pfitom neplatily pouze pro Spojené staty, ale 1ze
je vycist i ze statistik tykajicich se vétsiny zemi zdpadni Evropy. Casto
pouzivany argument, Ze mladi lidé se zkratka o vefejné déni nikdy ne-
zajimali, tak podle Wattenberga nema oporu v historickych datech; ta
ho naopak vedou k tvrzeni, Ze ,,dnesni mladi dospéli jsou tou viibec
nejméné politicky informovanou generaci, s jakou se v historii vyzku-
mu setkavame® (Wattenberg, 2016, s. 4).

Predstavuji tedy dnes$ni mladi lidé skute¢né spolecensky apatickou
generaci, kterd jevi jen pramaly zdjem dozvidat se o déni kolem sebe?
Navzdory vyse uvedené empirické evidenci nemusi byt odpovéd tak
jednoznacna, jak by se na prvni pohled mohlo zdat.

Pfedné je obtizné mluvit o mlddezi jako o homogenni socidlni kategorii.
Mladi lidé se v zajmu o spolec¢ensko-politické déni mezi sebou odlisuji,
roli pfitom nehraji pouze vékové rozdily, ale taktéz rtizné socialni cha-
rakteristiky jako napftiklad vyse dosazeného vzdélani, socioekonomicky
puvod ¢i vzdélani rodic¢a.’ Mladi lidé si rovnéz vytvareji rozdilné styly
konzumace médii, jez se tykaji i uzivani zprav a zpravodajskych mé-
dii. Rada vyzkumt dnes doklddé existenci rozmanitych uZivatelskych
praktik ve vztahu ke zpravodajstvi: mezi mladymi jedinci nalezneme
nejen pocetnou skupinu nekonzumentt ¢i minimalnich konzumentt
zprav, ale rovnéz naruzivé konzumenty zpravodajstvi ze véech dostup-
nych typt médii; objevuje se zde mnozstvi uzivatel®, k nimz zpravy
proudi vyhradné z prostfedi socialnich siti, stejné jako - mozna pre-
kvapivé — nemaly pocet téch, ktefi pti sledovani zprav davaji prednost
tradicnimu médiu televize (srov. Van Cauwenberge a kol., 2013; Edger-
ly a kol., 2018; Geers, 2020). Konzumaci zpravodajstvi mladymi lidmi
v neposledni radé ovliviuje fada strukturalnich faktort: od politické-
ho a kulturniho prostfedi dané zemé az po podobu jejiho medidlniho

Ro¢nik 11| Cislo 2 7



systému. Jak ukdzala srovnavaci studie Currana a kol. (2009), v zemich
s tradici a silnym postavenim médii verejné sluzby (Dansko, Finsko) je
oproti zemim s trzné orientovanym medidlnim systémem (USA) vé-
novana vétsi pozornost seriéznim zprdvam o veifejnych zaleZitostech
a také zpravam o mezinarodnim déni. Povédomi o celospolecenském
a mezindrodnim déni je mezi jedinci v prvné jmenovanych zemich ne-
jen celkove vyssi, ale zaroven téZ mnohem rovnomérnéji distribuovano
mezi jednotlivé socidlni skupiny.

V soucasnosti probihajici dramatickd proména podoby medidlni ko-
munikace - medidlnich technologii, obsahtt médii, fungovani medialniho
pramyslu, zplisobt uzivani médii — pak pfinasi znejisténi samotnych poj-
md, o néz se pii zkoumani vztahu mladych lidi a zpravodajskych médii
opirame. Jak konstatuje Van Cauwenberge a kol. (2013, s. 368), vysledky
studii, jez se zaméfuji na postoje mladych ke zpravam a jejich konzumaci,
zalezi do zna¢né miry na tom, jakou definici ,,zprav® si vyzkumnici zvoli.
Pokud vychazime z konvenc¢niho pojeti zprav a uzivatelského chovani,
jez je s nimi spojeno, tedy z pojeti opirajiciho se o zkusSenosti se zpra-
vodajskymi médii druhé poloviny 20. stoleti, dostavame vice skepticky
obrazek: mladi lidé méné ¢tou denni tisk, méné poslouchaji rozhlasové
zpravy i méné sleduji televizni zpravodajstvi; pokud uz se ke zpravodaj-
stvi dostanou (zejména v internetovém prostiedi), je jejich pozornost
vénovana zpravam vice nahodila, povrchni a nepravidelna (Mindich,
2005; Patterson, 2007; Kohut, 2013). Naproti tomu dnes pribyva studii
(zaloZenych casto na kvalitativnich vyzkumnych postupech), jez dokla-
daji, Ze u mladé generace dochazi k proméné jak v chapani zprav, tak
ve zplisobech jejich konzumace (Costera Meijer, 2007; Huang, 2009;
Marchi, 2012; Sveningsson, 2015; Clark, Marchi, 2017). Jak uvadi autofi
vyzkumné zpravy How Youth Navigate the News Landscape, ,,mladi lidé
maji nevyhranéné pojeti zprav, jez zahrnuje Sirokou §kdlu obsaht, ktera
znacné presahuje produkci tradi¢nich novinarskych instituci (Madden
a kol., 2017, s. 8). Spolecné vyse uvedenym studiim je mimo jiné kon-
statovani, ze mladi lidé nejsou lhostejni k okolnimu svétu a neztratili
zdjem o informace tykajici se celospolecenského déni, oproti starSim
generacim se vsak li§i v pfistupu k informacim a ve zptisobech pohybu
v medialnim prostoru.
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2 Mladi lidé a konzumace zprav v digitalnim svété

Jak konstatuje Kramp (2017), digitalni transformace, kterou oblast me-
diadlni komunikace prochazi, probihd v riznych generacnich skupinach
odlisnou rychlosti. Uzivatelské zvyky starSich generaci se formova-
ly po dlouhy ¢as, staly se pevnou soucasti jejich kazdodennich Zivott
a dnes se méni jen pozvolné. Lidé vyrustajici v dobach, kdy hlavnimi
zdroji informaci byly noviny resp. rozhlasové a televizni zpravodajstvi,
povazuji sledovani zprav za zameérnou a pravidelnou ¢innost, které je
tfeba vénovat zvySenou pozornost a jez je spojena s urcitymi ustalenymi
¢asy béhem dne. Naopak mladi lidé formuji své medidlni chovani ruku
v ruce s nejnovejsimi digitalnimi a mobilnimi technologiemi a se vSemi
moznostmi, které tyto technologie nabizi. Pokud chtéji byt informovani
o tom, co se kolem nich déje, pozaduji informace okamzité a v takové
podobé, aby je mohli rychle zkonzumovat a poté se vénovat jiné ¢innos-
ti. Mnohé z vyzkumnych studii pouzivaji pro toto chovani pfirovnani
z oblasti gastronomie - jde o jakési ,,ukusovani® ¢i ,,ochutnavani® zprav
(rychlé prelitnuti titulkd, letma kontrola zprav na socialnich sitich apod.),
které tvorijen jednu z poloZek rozsdhlého medidlniho menu (srov. Cos-
tera Meijer, 2007; Marchi, 2012; Sveningsson, 2015). Zda se pfitom, Ze
nemald ¢ast uzivani zprav mladymi jedinci neni nijak planovana a je
spiSe vedlejsim disledkem pobyvani v medialnim (a spolecenském) pro-
storu, kde jsou dnes zpravy vsudypritomné.* Tato nahodnd, nezamérna
konzumace zpravodajstvi je v disledku narastu ¢asu, ktery jedinci travi
v online prostfedi a specialné na socidlnich sitich, stale rozsifenéjsim
jevem. Bylo by vSak nepfesné rozdélovat publikum zpravodajstvi dichoto-
micky na jeho zdmérné a ndhodné konzumenty. Jak ukazuje Boczkowski
a kol. (2018) ve studii zaméfené na konzumaci zpravodajstvi mladymi
uzivateli socidlnich siti, mladi lidé voli v rznych situacich rtizné uziva-
telské praktiky a pfi pobytu na socialnich sitich casto volné prechazeji
od cileného k ndhodnému uzivani zprav a naopak.

V dne$nim informacéné nasyceném medialnim prostfedi se zpravy
k mladym lidem dostavaji z pocetného mnozstvi zdrojd, prim mezi nimi
hraji online zdroje a socidlni sité, uzivané stale ¢astéji prostrednictvim
mobilnich zatizeni (Mitchell a kol., 2016). Popularita pravé téchto zdrojt
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prameni z nékolika skutecnosti. Jednak je zde jiz zminovana rychlost
a dostupnost informaci, tedy moznost mit ptistup ke zpravam kdykoli
a kdekoli, kterou online svét poskytuje, a jez je mladymi lidmi oceno-
vana. Dal$i vyhodou online zpravodajstvi a socidlnich siti je moznost
jejich personalizace, prizptisobeni jedincovym potiebam a preferencim,
které odrazeji jejich individualizované Zivotni styly. Snaha po personali-
zaci prostupuje celym spektrem medialniho konzumu mladych lidi, jiz
si prostfednictvim socidlnich siti a chatovacich aplikaci vytvareji sviij
kazdodenni mix slozeny z informaci, komunikace a zabavy (Kramp,
Weichert, 2018). Personalizace md v souvislosti se zpravodajstvim
v prostfedi online socidlnich siti dva podstatné rysy. Prvnim z nich je
kombinace zamérnosti a nezdmérnosti. Na jedné strané mohou mladi
lidé uplatnovat vy$si miru osobni kontroly nad vybérem zprav (srov. Van
Cauwenberge a kol., 2013), na strané druhé se stavaji objektem kontroly
ze strany technologickych platforem, jez jedinctim ,,pfedvybiraji” zpra-
vodajsky obsah prizplisobeny ocekavatelnému chovani a preferencim
jednotlivych uzivateld. ,,Dfive to byly rozsahlé novinarské organizace,
kdo urcoval, co lze povazovat za zpravu, a kdo rovnéz slouzil jako gate-
keeper zprav. Avsak teenagefi a mladi dospéli maji s timto svétem jen
velmi malou zkusenost: v jejich svété predstavuji gatekeepery rozmanité
soubory algoritmi, jez jsou pro primérného uzivatele ¢asto neviditelné
a nevysvétlitelné.” (Madden a kol., 2017, s. 9). Druhym podstatnym ry-
sem personalizace zprav je jeji obousmérnost. Nejenze proud informaci,
které vyhleddvame a pfijimame, odpovida nasim osobnim preferencim,
zaroven ale nase chovani na socidlni siti - jaké zpravy ¢i zpravodajské
zdroje pozitivné hodnotime (,,lajkujeme”), sdilime, komentujeme ¢i vy-
tvafime - vyjadfuje nasi osobnost i navenek. Uzivatelské praktiky spojené
se zpravami na socidlnich sitich se tak pro mladé lidi stavaji dtlezitym
prvkem pfiformovani a udrzovani vlastni identity a ndstrojem pro udr-
zovani socialnich vztaha (viz Marchi, 2012).

Pravé socialni funkce zprav je motivem, ktery se ve vyzkumech zamé-
renych na mladé lidi a zpravodajstvi opakované objevuje (srov. Costera
Meijer, 2007; Marchi, 2012; Condeza a kol., 2014; Madden a kol., 2017).
Zda se, ze potieba byt informovan, védét, co se ve spolecnosti a ve svéte
déje, prameni u mladych prinejmensim zc¢asti ze socialnich divoda. Jak
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uvadi Boczkowski a kol. (2018, s. 3533), ,,... (mladi - pozn. autora) lidé
jsou k Cetbé o souc¢asném déni ¢astecné motivovani touhou interagovat
s ostatnimi a vystavovat se informacim, které ostatni vytvareji a sdileji.”
Interak¢ni charakter prostiedi socidlnich siti a obecné digitalnich médii
umoznuje mladym lidem podilet se na novém jevu, ktery Clark a Marchi
nazyvaji ,spojovaci zurnalistikou™ (connective journalism): Zurnalis-
tikou, jez prostrednictvim vzajemného sdileni, vytvareni a pretvareni
zprav vede k ustavovani individudlnich a kolektivnich identit (Clark,
Marchi, 2017, s. 14). Sociabilita zprav ma vsak jesté §ir$i vyznam, jenz
piesahuje prostfedi online socidlnich siti. Rada situaci, pti nichZ jsou
mladi lidé konfrontovani se zpravodajstvim, prameni z jejich kazdo-
dennich sociadlnich interakci, zpravodajstvi se zaroven stava stimulem
pro béznou komunikaci s ostatnimi jedinci. Dtlezitou roli zde hraje ro-
dinné prostfedi a nejblizsi socidlni okoli mladych lidi: rodice, prarodice
¢i starsi sourozenci se Casto stavaji zdrojem informaci o aktualnim déni
a pomahaji zejména dospivajicim s vysvétlenim relevance jednotlivych
udalosti (Marchi, 2012). Spolecné sledované televizni zpravodajstvi se pak
stava odrazovym mustkem pro nasledujici rodinné diskuse a motivuje
mladé lidi k dohleddvani informaci o tématech, kterd je osobné zajimaji.
Znalost udalosti, jez jsou spolecnosti pokladany za dilezité, je mladymi
vnimana jako zaklad socidlniho pouta k ostatnim lidem, protoze dava
spole¢ny zaklad pro komunikaci v ramci rodiny, okruhu prateli i mimo
néj (Madden a kol., 2017).

Pfinejmensim ¢dst vyzkum tak dnes naznacuje, Ze dospivajici a mladi
dospéli nejsou k déni okolo sebe lhostejni a ze povazuji za dilezité véno-
vat pozornost tomu, co se ve spole¢nosti odehrava. Navzdory tomu, Ze si
uvédomuji diilezitost zpravodajstvi a jeho sledovani, se vsak k tradi¢nim
zpravodajskym médiim stavi rezervované. Diivody tohoto postoje jsou
znac¢né rozmanité. Tradi¢ni zpravodajstvi byva mladymi oznacovano
za nudné, nezajimavé a nesrozumitelné (Costera Meijer, 2007; Marchi,
2012), prili$ trivialni a senzacechtivé (Huang, 2009), zaujaté a nepres-
né (Madden a kol., 2017) ¢i nadmiru orientované na negativni zpravy
(Kramp, Weichert, 2018). Obzvlast ¢asto se ve vyzkumech objevuje po-
ukaz na irelevanci produkce tradi¢nich zpravodajskych médii pro Zivoty
mladé generace (Barnhurst, 1998; Buckingham, 1999; Marchi, 2012).
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Na viné je podle mladych lidi jednak pfiliSnd orientace zpravodajského
provozu na politické zpravodajstvi, jednak opomijeni témat, jez se jich
tykaji. Jak vyplyva ze zpravy News and Americas Kids, taktka sedmdesat
procent americkych teenagerd se domniva, Ze vétsina zpravodajskych
médii nema ponéti o tom, jak skutecné vypada jejich zivot; zaroven si
tfi Ctvrtiny respondentti mysli, Ze pfi referovani o tématech, ktera se jich
tykaji, by média méla davat vice prostoru samotnym dospivajicim a ni-
koli jen expertim a dal$im dospélym, jiz se domnivaji, Ze teenagertim
rozumi (Robb 2017).

3 Zpravodajstvi a obc¢anska angazovanost

Nespornym predpokladem fungovani modernich demokracii jsou infor-
movani obc¢ané, ktefi si na zdkladé informaci z médii vytvari predstavu
o okolnim svété, podle niz v ném jednaji a rozhoduji se pfi volbé svych
politickych zastupcd. Siroce sdilené zdroje zprav zaroven vytvati prostor
pro formulaci témat a feSeni problémd, které jsou pro dané spolecenstvi
dulezité. Souc¢asné promény v oblasti sledovani zprav a zpravodajskych
médii mladymi lidmi v zdpadnich zemich tak vyvolavaji fadu otdzek sou-
visejicich s povahou obcanstvi a kvalitou demokratického spolecenstvi.
Jsou-li dne$ni mladi lidé v porovnani s predchozimi generacemi méné
pravidelnymi konzumenty zprav, jak to ovlivni jejich informovanost
a schopnost rozhodovani v demokratickych procesech? Pokud budou
stale vice spoléhat na personalizované informace zprostredkované soci-
alnimi sitémi, nakolik budou schopni udrzovat si prehled o dtlezitych
spolec¢enskych tématech v celé jejich §ifi? A jak se jejich odlisné navyky
v konzumovani zprav odrazi v projevech obcanské angazovanosti?
Mnozstvi vyzkumi uskutecnénych v poslednim pilstoleti potvrzuje,
ze mezi sledovanim zpravodajstvi a mirou obc¢anské angaZovanosti je-
dince existuje pozitivni korelace (McLeod, 2000; Edgerly a kol., 2018).
Dospivajici ¢i mladi dospéli, ktefi castéji a pravidelnéji sleduji zpra-
vodajstvi, jsou zaroven aktivnéjsimi obcany: pomahaji fesit problémy
ve své komunité, chodi pravidelnéji k volbam ¢i se ¢astéji stavaji cleny
riiznych zdjmovych skupin véetné politickych (viz napt. Lopez a kol,,
2006; Hoftman, Thomson, 2009; Drok a kol., 2018); naopak ti, ktefi se
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zpravam vyhybaji, vykazuji nejslabsi tiroven obcanské a politické par-
ticipace (Edgerly a kol., 2018). Potvrdilo se, Ze pozornost vénovand
zpravodajstvi je jednim z dilezitych Ciniteld v ramci procesu obcanské
socializace jedince;® dnes vSak neni zfejmé, jak bude tento proces probi-
hat u generaci, jez zpravy konzumuji mensi mérou ¢i znacné odlisnymi
zpusoby, nez tomu bylo u star§ich ro¢nikt. Aktualni vyzkumy, které se
zabyvaji souvislosti mezi konzumaci zprav v digitalnim prostfedi na stra-
né jedné a obcanskou a politickou participaci na strané druhé, dospivaji
k nejednozna¢nym zavértim. Rada studii naptiklad konstatuje, Ze sledo-
vani zprav na socidlnich sitich je spojeno spise s nizsi mirou politickych
znalosti, niz§im zdjmem o politiku a nizs$i mirou politické participace
(Baumgartner, Morris, 2010; Gil de Zudiga, Diehl, 2019; Lee, Xenos,
2019). Jak ukazuji napt. Shehata a Strombéck (2018) v rozsahlé repre-
zentativni studii $védské populace, zatimco konzumace zpravodajstvi
z tradi¢nich® zdrojt (od televizniho zpravodajstvi az po zpravodajské
weby) méla u recipientli pozitivni vliv na uroven znalosti o aktudlnim
politickém a spole¢enském déni, v pripadé sledovani zprav prostrednic-
tvim socidlnich siti nebyl tento pozitivni vliv zaznamenan. Objevuji se
vSak téz studie, podle nichz i konzumace zprav ze socidlnich siti mtize
podnitit motivaci k politické participaci a k zapojeni se do obc¢anského
a politického zivota (Holt a kol., 2013; Hao a kol., 2014).”

Otazkou také je, zda se v priibéhu pristich let proméni chovani rozsahlé
skupiny dne$ni mladeze, ktera se zpravam vyhyba ¢i sleduje zpravodajstvi
jen zcela okrajové. Pokud by nizsi potieba sledovani zprav a ziskavani
informaci o déni ve spolecnosti pretrvavala u mladych lidi i v jejich
pozdéjsim véku, mohlo by to mit negativni dtisledky pro fungovani de-
mokratickych spolecnosti. Realnost této hrozby lze s ohledem na rychlost
a rozsah technologickych, ekonomickych a socialnich zmén, jimiz za-
padni spole¢nosti prochdzeji, jen stézi odhadnout. David Buckingham
(1999) jiz pred vice nez dvaceti lety psal o naznacich, podle nichz bude
tradi¢ni ,,efekt véku” (mladi lidé si zacinaji politicky svét uvédomovat az
s pribyvajicim vékem) nahrazen ,.efektem kohorty®, tedy ze nizka politicka
informovanost a nizky zajem o zpravy pokryvajici politické déni pretrva
u soucasné mladé generace i v jejich dalsich Zivotnich fazich. Novéjsi stu-
die prichazeji s dalsimi indiciemi dokladajicimi tento trend. Dlouhodobé
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vyzkumy Pew Research Center ukazuji, Ze mnozstvi ¢asu vénovaného
zpravodajstvi je u jednotlivych generaci - alespon v pripadé Spojenych
statd — relativné stabilni a v pribéhu ¢asu neménné. Tzv. millenialové
(lidé narozeni v letech 1982-1996) travili v roce 2012 sledovanim zprav
prakticky stejny cas jako o osm let dfive, stejné tak ptislusnici genera-
ce X (generace narozené 1965-1981) vykazovali v pribéhu osmi let jen
minimalni zménu. U téchto dvou generaci tak ve sledovaném obdobi
zadny efekt véku nenastal. Jak konstatuje vyzkumnik Pew Research Center
Andy Kohut (2013), ,,i kdyZ dne$ni publikum mladého a stfedniho veéku
nadsené prechazi k internetu jako svému hlavnimu zdroji zprav, nezda se
pravdépodobné, Ze by kdy dosdhlo takového dychtivého zdjmu o zpravy,
jaky panuje u pfedchozich generaci.“ Podobné trileta studie svédskych
dospivajicich ukazala, ze vyhybani se zpravam, které je u jedincu v této
vékové skupiné velmi rozsifené, neni doc¢asnym, ale spise stabilnim je-
vem: v primeéru pouze jeden ze Ctyf adolescentt, ktefi na zac¢atku studie
nevénovali zpravodajstvi Zzadnou pozornost, se v nasledujicich dvou le-
tech stal jejich konzumentem (Shehata, 2016).

Piipomenme vS$ak, Ze starsi generace vyrtstaly a formovaly své uzi-
vatelské navyky v prostfedi charakteristickém omezenou nabidkou
medidlnich zdrojt. Je mozné, Ze mladsi generace, vyrustajici naopak
v prostfedi s nebyvale vysokym mnozstvim téchto zdroju, si vzorce
¢astéjsiho ¢i pravidelnéjsiho sledovani zpravodajstvi zacnou rozvijet az
v pozdéjsim véku a potrva jim to déle (srov. Wonneberger, Kim, 2017).
Rovnéz je nutné vzit v avahu celkovy posun ve zptlisobu Zivota spole¢nosti
a zivotnim cyklu nastupujicich generaci, ktery se odrazi i ve formova-
ni obcanskych a politickych postojt. Jak podotykaji Flanagan a Levine
(2010), tyto postoje se u jedince utvari v prechodu z pozdni adolescen-
ce k mladé dospélosti, avSak stabilni vzorce obc¢anské angazovanosti se
zformuji az v okamziku, kdy se v jeho Zivoté objevi pevné body spojené
s dospélosti: ukoncené studium, stabilni zaméstnani, nalezeni stalého
partnera a zaloZeni rodiny. ,,I'yto dospélé role davaji Zivotu predpovédi-
telnou strukturu, ktera zvysuje pravdépodobnost pravidelného zapojenti
do déni v komunité a do obéanskych zalezitosti.“ (Flanagan, Levine, 2010,
s. 160-161) Jelikoz mladi lidé v dne$nich zdpadnich spolecnostech sviij
pfechod k dospélosti v mnoha ohledech prodluzuji — déle studuji, pevné
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pracovni pozice ziskavaji v pozdéjsim véku a mnohem pozdéji vstupuji
do manzelstvi a zakladaji rodiny - 1ze predpokladat, Ze i vzorce obcanské
angazovanosti véetné sledovani zpravodajstvi se u nich rozvinou pozdg¢ji.?

Zavérem: od informace vyhledavajiciho k informacemi
vyhleddvanému obcanovi

V diskusich o mladych lidech, jejich vztahu ke zpravodajstvi a souviseji-
ci mife obc¢anské angazovanosti zaznivda mnozstvi protichtidnych hlasi.
Nejenze nam vyzkumy dokladaji, jak rozmanité pristupy ke zpravodaj-
skym médiim si mladi lidé vytvareji, zaroven se ale také ukazuje, jak
komplikované je dnes samotné vymezeni pojmd, jichz chceme pouzi-
vat (srov. Drok a kol., 2018). V digitalnim medialnim prostfedi je stale
tézsi definovat, co presné znamena sledovani zpravodajstvi: informace
proudi Sirokym spektrem kanald, pficemz mladi lidé ¢asto preferuji ty
méné konvencni a neinstitucionalizované zdroje zprav, jako jsou kratké
facebookové prispévky, uzivatelska videa na kanalu youtube ¢i nezpra-
vodajské typy potradi (napt. televizni ¢i internetova politicka satira).
Stejné tak je dnes obtiZzné vymezit pojem obcanské angazovanosti.
Pokud se podivame na jeji standardni indikatory (napft. déivéra v ostatni
lidi, konzumace zpravodajstvi, zadjem o politické déni, ucast u voleb atd.),
pak plati, Ze mladi lidé Zijici v zapadnim svété jsou v poslednich deseti-
letich skute¢né méné obcansky angazovani, nez byly predchozi generace
mladeze (viz Putnam 2000; Delli Carpini 2000; Henn, Foard 2012). Jak
vSak poukazuji néktefi autofi, pojeti obcanstvi prochazi v poslednich
dekadach celkovou proménou a s ni se objevuji i nové projevy obcanské
angazovanosti (viz Bennett, 2007; Palfrey, Gasser, 2008; Bennett, 2008).
Podle Bennetta jsme v soucasné dobé svédky prechodu od modelu své-
domitého obcana, jenz citi povinnost zajimat se o vefejné déni, sledovat
politiku a chodit k volbam, k modelu tzv. realizujiciho se obc¢ana, mezi
jehoz charakteristiky patfi mj. nedtivéra v politiku a politickou scénu,
nizsi ochota podilet se na ,,oficidlnich” aktech jako jsou volby a rovnéz
mensi zajem o ziskavani informaci o vefejném déni prostrednictvim tra-
di¢nich medialnich instituci. Realizujici se obcané ptitom aktivné zasahuji
do verejného prostoru: soustiedi se na rtizné formy aktivismu ve vécech,
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jez vyjadrfuji jejich preference a zajmy, a to prostfednictvim neoficidlnich
struktur, ¢asto ad hoc vytvorenych v digitalnim prostredi (Bennett 2008).

Piihodné tuto proménu pojeti obcanstvi ve vztahu ke sledovani in-
formaci o verejném déni vystihuje sociolog médii Michael Schudson,
kdyz rozliSuje mezi modelem informovaného a monitorujiciho obca-
na. Prvni z téchto model je typickym pro 19. stoleti a prvni polovinu
20. stoleti, nicméné dodnes ovliviiuje predstavy o tom, jak ma spravny
obcan ke zpravodajstvi pristupovat. Takovy obcan mél byt informovany
o véem podstatném, co se ve spolecnosti déje, aktivné vyhledavat zpra-
vy a udrzovat si prehled o politickych strandach a jejich postojich. Tento
obcansky pristup odpovidal dobové medidlni realité, charakteristické
omezenym poctem zdrojii informaci. V dne$nim svété, uvadi Schud-
son na sklonku devadesatych let, kdy jsou jedinci soucasti nepretrzitého
globalniho informacniho toku, se ob¢an stava ob¢anem monitorujicim -
obcanem, ktery pouze ,,skenuje” (nikoli podrobné ¢te) riizné druhy zprav
a informacnich zdroja. Pfi tomto povrchnim sledovani informaci je pak
schopen zachytit pfipadny upozornujici signal, Ze urcité téma vyzaduje
jeho vétsi pozornost (Schudson, 1998; Jakubowicz 2013).

Paradoxem soucasného medidlniho prostiedi je, Ze posiluje jak tendence
k vyhybani se zpravam, tak tendence k vét§imu zapojeni jedince do in-
formacniho toku. Enormni nabidka, jiz dnes globalni medialni systém
poskytuje, v kombinaci s personalizaci medialnitho konzumu umoznuji
snadné unikani zpravodajskym obsahim a odpojeni se od proudu in-
formaci zaméreného na verejné zdleZitosti. Zaroven ale tentyZ medidlni
systém puisobi jako stéle silnéjsi propojovaci sila, at jiz ve smyslu technic-
kém (konvergence médii a propojeni rtiznych komunikac¢nich kandli)
¢i socialnim (propojeni jednotlivci a skupin prostfednictvim komuni-
kac¢nich technologii). V takto propojeném prostiedi je pak vyhybani se
jakymkoli zpravam prakticky nemozné, byt je jejich konzumace casto
ndhodnd a nezdmérnd - zpravy si zde jedince najdou samy (srov. Gil
de Zuiiga, Diehl, 2019). Pfijmeme-li Schudsonovu diagnézu promény
obcanstvi ve vztahu ke sledovani zprav, jako kli¢covy problém dneska se
nezda byt ani tak vyhybani se zpravam jako spis to, zda soucasni mladi
medidlni uzivatelé patii stdle jesté mezi monitorujici obcany, schopné
zachytit varovné signaly problematickych jevi ve spole¢nosti.
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Poznamky:

' Obcanskou angazovanost chapeme v tomto textu jako individudlni
¢i kolektivni postoje a formy jednani, které vedou k zapojeni jedincti
do sociadlniho a politického Zivota spole¢nosti (srov. APA, 2009; Ba-
nyan, 2016)

Tuto skute¢nost potvrzuji i vyzkumy uskutecnéné v Ceské republice,

viz Macek a kol., 2015; NFNZ, 2018.

Jak ukazuje naptiklad cesky vyzkum Informovanost a participace mld-

deze, uskutecnény v roce 2009 na reprezentativnim vzorku mladych

lidi ve véku 15-26 let, o tuzemské politické déni se alespon okrajové

zajimaji tfi ctvrtiny mladych, jejichz rodice jsou vysokoskolaci; u po-

tomki rodict se zakladnim nebo stfednim vzdélanim bez maturity

je to jen 53 procent (Ipsos Tambor 2009: 29).

* Podoby tohoto ,,sledovani” zprav mohou byt velmi rozmanité: nékdy
se mladi lidé nudi a k ukraceni dlouhé chvili se divaji v mobilnich te-
lefonech do zpravodajskych aplikaci ¢i prochazeji zpravy na Twitteru;
pfi prochdzeni ptispévki na facebooku narazi na zajimavou zpravu,
kterou sdilel nebo komentoval nékdo z jejich pratel; jindy pfi snidani
zbézné projdou noviny, které na stole nechali rodice; béhem sledova-
ni televize prepinaji mezi stanicemi, ndhodné narazi na zpravodajsky
kandl a chvilku ho sleduji; vecer travi ¢as s rodici, ktefi se zrovna divaji
na zpravodajskou relaci v televizi apod.

> Sveningsson (2015) v této souvislosti poukazuje na zajimavou sku-
tecnost ohledné vnimani nezdmérné konzumace zprdv samotnymi
aktéry. V ramci svého vyzkumu zaméreného na zkusenosti mla-
dych lidi se zpravami na socidlnich sitich vedla s jeho ucastniky
nejen rozhovory, ale rovnéz je nechala pribézné zaznamenavat jejich
medidlni zkuSenosti do denik. Jak posléze zjistila, kdyz respondenti
v rozhovorech vycislovali ¢astost sledovani zpravodajstvi, dochazeli
k niz§im tdajim oproti zdiznamim z deniki. Zda se, Ze v denicich hojné
zminovanou nezamérnou konzumaci zpravodajstvi (jako napriklad
rychlé zkontrolovani zpravodajské aplikace v mobilnim telefonu)
nemusi mladi lidé povazovat za ,,opravdové“ sledovani zprav.
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¢ Jak uvadi Shah a kol. (2009), jednim z klicovych prvkt obcanské
(politické) socializace je komunika¢ni kompetence jedince. Ta se-
stava ze dvou slozek: z uzivdni médii, predevsim v podobé sledovani
zpravodajstvi o vefejném déni, a interpersondlni komunikace ohledné
verejného déni a politiky, jez probiha doma v rodiné, ve $kole a mezi
vrstevniky.
Priikaznéj$im zavértiim ohledné vlivu konzumace jednotlivych typti
zpravodajstvi na miru obcanské angazovanosti brani obecné néko-
lik prekazek. Jednou z nich je skutecnost, Ze lidé obvykle konzumuji
v pribéhu dne razné typy zprav z rozlicnych typa médii (socidlnich
siti, webovych stranek, rozhlasového a televizniho vysilani, tisténych
médii) a lze predpokladat, Ze pfi tom dochazi ke vzajemné kombina-
ci ucink téchto zprav. I kdyz konzumace informaci o spolecenském
déni uskute¢niovand vyhradné prostfednictvim socidlnich siti nemusi
podnécovat jedince k obcanské aktivité, pokud je doplnéna o zpravy
z konvenc¢nich informacnich zdroji, maze k ni nakonec vést (viz Edgerly
a kol., 2018). Dalsim limitujicim faktorem je provazanost a vzajem-
né plusobeni riznych socializa¢nich ¢initelt. Jak ukazuje naptiklad
vyzkum Boyda a kol. (2011), dileZitou spojnici mezi sledovanim zpra-
vodajskych médii a vy$§i mirou obcanské angazovanosti predstavuji
diskuse dospivajicich s rodici, v nichZ probiraji informace, které se
ze zpravodajstvi dozvédéli. Pfi zkoumani vlivu konzumace zpravo-
dajstvi na obcanskou angazovanost je navic potfeba mit na paméti, Ze
jde s velkou pravdépodobnosti o obousmérné ptisobeni: konzumace
zprav vede jedince k obcanské aktivité, zaroven jsou to ale obcansky
angazovani jedinci, kdo castéji vyhledava zpravodajstvi a konzumuje
zpravy (viz Kruikemeier, Shehata, 2017; Drok a kol., 2018).
 Flanagan a Levine (2010, s. 161-162) tento posun ilustruji na vyvoji
volebni ucasti jednotlivych vékovych kohort Americani u prezident-
skych voleb v letech 1956-2000. V priibéhu tohoto obdobi dochazi
k setrvalému poklesu tcasti prvovolict: zatimco v roce 1956 dorazilo
ke svym prvnim volbam vice nez 70 % mladych Americand, o dvacet
jednotlivé kohorty volily nasledné ve svych druhych, tfetich a dalsich
volbach, zjistime, Ze mladsi rocniky Americant v prabéhu svého Zivota
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postupné vyrovnaji volebni ucast na troven star$ich ro¢nikt (napti-
klad u voleb v roce 2000 ¢inil rozdil ve volebni ucasti mezi kohortou
prvovolica z roku 1956 a 1976 méné nez 5 %). Jinymi slovy, kazda
nasledujici generace volict ,,startuje” na nizsi volebni ucasti nez ge-
nerace predchozi, ale s pfibyvajicim vékem se tento rozdil stale vice
snizuje.
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